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MENTERIKESEHATAN 
REPUBLIK INDONESIA 

KEPUTUSAN MENTERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 
. NOMOR : 1248 I MENKES I SKI XI/ 2004 

TENTANG 

PEMBERIAN TANDA PENGHARGAAN 
UNIT PERCONTOHAN "CITRA PELA YANAN PRIMA BIDANG KESEHAT AN" 

TAHUN 2004 

Menimbang 

Mengingat 

MENTERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA, 

a. bahwa dalam upaya mewujudkan pemerintahan yang baik 
(good goverenance}, perlu adanya peningkatan mutu pelayanan 
publik khususnya pelayanan kesehatan; 

b. bahwa guna meningkatkan motivasi unit pelayanan kesehatan 
didalam meningkatkan mutu pelayanan perlu dilakukan 
penilaian yang berkelanjutan; 

c. bahwa sesuai Surat Keputusan Menteri Pendayagunaan 
Aparatur Negara Nomor:119/KEP/M.PAN/8/2004, tentang 
Penerima Penghargaan Citra Pelayanan Prima yang tercantum 
dalam lampiran surat keputusan ini, layak mendapatkan 
penghargaan Menteri Kesehatan sebagai "Unit Percontohan 
Citra Pelayanan Prima" Tahun 2004; 

1. Undang-undang No.4 Darurat tahun 1959, tentang ketentuan­
ketentuan umum mengenai Tanda-tanda Kehormatan 
(Lembaran Negara Tahun 1959 Nomor : 44, Tambahan 
Lembaran Negara Nomor : 1789); 

2. Undang-undang Nomor 23 Tahun 1992 tentang Kesehatan 
(Lembaran· Negara Tahun 1992 Nomor 100, Tambahan 
Lembaran Negara Nomor 3495); 

3. Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 1277/Menkes/SK/XI/2001 
tanggal 27 Nopember 2001 tentang Organisasi dan Tata Kerja 
Departemen K~sehatan; 

4. Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor: 
58/KEP/M.PAN/9/2002 tentang Pedoman Pelaksanaan 
Penilaian dan Penghargaan Citra Pelayanan Prima sebagai Unit 
Kerja/Kantor Pelayanan Prcontohan; 



Menetapkan : 

MENTERIKESEHATAN 
REPUBLJK INDONESIA 

5. Keputuan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor: 
63/KEP/M.PAN/2003 tentang Pedoman Umum 
Penyelenggaraan Pelayanan Publik. 

MEMUTUSKAN: 

PERTAMA : KEPUTUSAN MENTERI KESEHATAN TENTANG PEMBERIAN 
TANDA PENGHARGAAN "UNIT PERCONTOHAN CITRA 
PELAYANAN PRIMA BIDANG KESEHATAN TAHUN 2004" 
KEPADA INSTITUSI PENERIMA TANDA PENGHARGAAN 
"CITRA PELAYANAN PRIMA TAHUN 2004" YANG NAMANYA 
TERCANTUM DALAM LAMPIRAN SURAT KEPUTUSAN INI. 

KEDUA Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan. 

KETIGA Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan untuk 
diketahui dan dipergunakan seperlunya. 

DITETAPKAN Dl 
PADA TANGGAL 

JAKARTA 
25 Nopember 2004 

KESEHAT AN R.l.d-



NO. UNIT PELAYANAN 

MENTERIKESEHATAN 
REPUBLIK INDONESIA 

LAMP IRAN 
NOMOR 
TANGGAL 

: KEPUTUSAN MENKES 
: 1248/MENKES/SK/XI/2004 
: 25 NOPEMBER 2004 

JENIS PENGHARGAAN 

1. Rumah Sakit Umum Pusat Fatmawati Unit Pelayanan Percontohan Tahun 2004 
Jakarta 

2. Balai Besar Teknik Kesehatan Unit Pelayanan Percontohan Tahun 2004 
Lingkungan dan Pemberantasan 
Penyakir Menular (BBTKL-PPM) 
Yogyakarta. 

3. Balai Penelitian Gangguan Akibat Unit Pelayanan Percontohan Tahun 2004 
Kekurangan Yodium (BPGAKI) Jayan 
Mage lang. 

JAKARTA 
25 Nopemberber 2004 

KESEHATAN R.I. -L 
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MENTERI KESEHA TAN REPUBLIK INDONESIA 

memberikan 

TANDAPENGHARGAAN 

kepada 

Pl3alai pjjeMJ/}t 

QTeku:k~~ 
rkn ?A P!JenyakU ~ 

(Pl3 Pl3 QTQY(Z_ P/YPPCYI() 

8!/~ 
"UNIT PERCONTOHAN CITRA PELA Y ANAN PRIMA BIDANG 

KESEHATAN TAHUN 2004" 
( KEP. MENKES RI NOMOR : 1248 !MENKES/SK/XI/2004) 

Jakarta, 25 Nopember 2004. 

KESEHATAN~ 



:MENTER! KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 

memberikan 

TANDAPENGHARGAAN 

kepada 

Pl3alai~~ 

8f~ ~ 8!/odiwm 
,(Pl3 ~8fcdoXof) 

~~ 
"UNIT PERCONTOHAN CITRA PELA Y ANAN PRIMA BIDANG 

KESEHATAN TAHUN 2004" 
( KEP. MENKES RI NOMOR : 1248/MENK.ES/SK/XI/2004) 



MEN1ERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 

memberikan 

TANDAPENGHARGAAN 

kepada 

~umah SafoJt Vm.um Pusat Patmawati 
Jakftrta 

"UNIT PERCONTOHAN CITRA PELAY ANAN PRIMA BIDANG 
KESEHATAN TAHUN 2004" 

( KEP. MENKES RI NOMOR : 1248 !MENKES/SK/XJJ2004) 

Jakarta, 25 Nopember 2004. 

KESEHATAN ,f_ 


